
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

VĂN BẢN PHẢN ÁNH, YÊU CẦU, KHIẾU NẠI 

 

 

Kính gửi: Công ty Cổ phần Chứng khoán KIS Việt Nam 

I. Thông tin Khách hàng: 

• Họ và tên: ............................................................................................................................ 

• Số CCCD/Hộ chiếu: ................................ Cấp ngày: .................. Nơi cấp: ........................ 

• Số tài khoản giao dịch: ........................................................................................................ 

• Số điện thoại liên hệ: ........................................................................................................... 

• Email: ................................................................................................................................... 

• Địa chỉ liên hệ: ..................................................................................................................... 

II. Nội dung phản ánh/khiếu nại 

Tôi xin trình bày nội dung phản ánh/khiếu nại liên quan đến sản phẩm/dịch vụ do Công ty Cổ phần 

Chứng khoán KIS Việt Nam cung cấp như sau: 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

(Trình bày rõ thời gian phát sinh sự việc, nội dung cụ thể, cá nhân/bộ phận liên quan, hậu quả 

hoặc ảnh hưởng phát sinh – nếu có) 

III. Yêu cầu giải quyết 

Căn cứ nội dung nêu trên, tôi kính đề nghị Công ty Cổ phần Chứng khoán KIS Việt Nam xem xét 

và giải quyết các yêu cầu sau: 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

IV. Tài liệu, chứng cứ kèm theo (nếu có) 

1. .................................................................................. 

2. .................................................................................. 

3. .................................................................................. 

Tôi cam kết các thông tin, tài liệu cung cấp trong đơn phản ánh/ khiếu nại này là trung thực, chính 

xác và chịu trách nhiệm trước pháp luật về nội dung đã trình bày. 

Kính mong Quý Công ty xem xét, giải quyết theo quy định.  

…, ngày … tháng … năm … 

NGƯỜI YÊU CẦU 

(Ký và ghi rõ họ tên) 

 


